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مقدمة
اجتــاح الــذكاء الاصطناعــي كافــة مجــالات الحيــاة، بعدمــا تحــول مــن مجــرد خيــال “قــد يصعــب تحقيقــه” 
إلــى حــدث علــى أرض الواقــع، مؤثــرًا علــى الحيــاة التــي يعيشــها الإنســان مــن زمــان إلــى الآخــر، وأصبــح 
الــذكاء الاصطناعــي جــزءًا يعتمــد عليــه الإنســان فــي كافــة المجــالات، ويشــهد تطــورًا بشــكل مســتمر، 
حيــث بإمكانــه أن يســلط الضــوء علــى الجوانــب الإيجابيــة والســلبية المتوقــع حدوثهــا، واتضــح بــأن 
التطــور التكنولوجــي الهائــل الــذي نحــن عليــه الآن، لا يمكــن التغافــل عنــه أو تجاهلــه فقــد أصبــح أداه 

أساســية فــي جميــع المنشــآت.

لذلــك حرصًــا منــا علــى متابعــة التطــورات الجديــدة التــي تطــرأ علــى مجــال الــذكاء الاصطناعــي، نقــدم 
ــذكاء الاصطناعــي، مــن  ــن مــن أبحــاث وتجــارب عــن ال ــه العلمــاء والمتخصصي لكــم آخــر مــا توصــل إلي

خــال العــدد إصــدار العــدد الشــهري الـــ14، والــذي يحمــل عنــوان “نظــرة علــى الــذكاء الاصطناعــي”.

ويشــمل الإصــدار الجديــد علــى العديــد مــن التقاريــر الهامــة، وكانــت البدايــة بتســليط الضــوء علــى تطويــر 
ــة الشــخص بالخــرف بدقــة تصــل إلــى %92،  كذلــك إلقــاء نظــرة  ــؤ بإصاب نظــام ذكاء اصطناعــي للتنب

علــى أبــرز 5 خرافــات مضللــة عــن الــذكاء الاصطناعــي وحقيقتهــا.

وتنــاول الإصــدار كيفيــة مســاهمة الــذكاء الاصطناعــي فــي رفــع مســتوى معيشــة البشــر، كمــا تضمــن 
العــدد أيضًــا كيــف يُمكــن للإنســان منافســة الآلات التــي تعتمــد علــى الــذكاء الاصطناعــي، وأخيــرًا 

ــر المناخــي. ــة التغي ــذكاء الاصطناعــي لمحارب ــى طــرق اســتخدام ال ــوى الإصــدار عل احت
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تطوي�ر نظام ذكاء اصطناعى للتنبؤ بإصابة 
الشخص بالخرف بدقة تصل إلى %92

قــام مجموعــة مــن الخبــراء بإنجلتــرا بتطويــر نظــام 
ذكاء اصطناعــي للتنبــؤ بمــا إذا كان شــخص مــا 
وذلــك  عاميــن،  فــي غضــون  بالخــرف  ســيُصاب 
بدقــة %92، وتــم اســتخدام بيانــات مــن 15300 
مريــض فــي الولايــات المتحــدة الأميركيــة لتدريــب 
الــذكاء الاصطناعــي مــن جانــب باحثيــن مــن جامعــة 
إكســتر، حيــث دربــوه بالشــكل الــذى يمكنــه مــن 

التنبــؤ بإصابــة البعــض بالخــرف.

ميــل”  “ديلــى  صحيفــة  ذكرتــه  مــا  وبحســب 
البريطانيــة تعمــل هــذه التقنيــة مــن خلال اكتشــاف 
الأنمــاط فــي البيانــات ومعرفــة الأشــخاص الأكثــر 
تعرضًــا للخطــر، حيــث يأمــل الباحثــون أن تقلــل عــدد 
الأشــخاص الذيــن تــم تشــخيصهم بشــكل خاطــئ.

ويقــول البروفيســور ديفيــد ليوليــن مــن جامعــة 
إكســتر، والــذي أشــرف علــى الدراســة، إن خوارزميــة 
ســيصاب  بمــن  التنبــؤ  يمكنهــا  الآلــي  التعلــم 

بالخــرف فــي غضــون عاميــن.

وأضــاف: “نحــن متحمســون أيضًــا لمعرفــة أن نهــج 
التعلــم الآلــي لدينــا كان قــادرًا علــى تحديــد المرضى 
الذيــن ربمــا تــم تشــخيصهم بشــكل خاطــئ، فهــذا 
تقليــل  علــى  القــدرة  لديــه  الاصطناعــى  الــذكاء 
التخميــن فــي الممارســة الســريرية وتحســين مســار 

ــر”. التشــخيص بشــكل كبي

ذلــك سيســاعد  أن  لوليــن  البروفيســور  وأوضــح 
العائــات فــي الوصــول إلــى الدعــم الــذي يحتاجــون 

إليــه بأســرع مــا يمكــن وبدقــة.

ويشــير البحــث إلــى أن الــذكاء الاصطناعي لا يمكنه 
فقــط التنبــؤ بدقــة بمــن ســيتم تشــخيصه بالخــرف، 

ولكــن لديــه القــدرة علــى تحســين دقة التشــخيص.
اســتخدام  طريــق  عــن  الآلــي  التعلــم  ويعمــل 
معلومــات المريــض المتوفــرة بشــكل روتينــي فــي 
العيــادة، مثــل الذاكــرة ووظيفــة الدمــاغ، والأداء 
فــي الاختبــارات المعرفيــة وعوامــل نمــط الحيــاة 

المحــددة.

لتقييــم  متابعــة  لدراســات  الفريــق  ويخطــط 
الاســتخدام العملــي لطريقــة التعلــم الآلــي فــي 
العيــادات، وذلــك لتقييــم مــا إذا كان يمكــن نشــرها 

والرعايــة. والعــاج  التشــخيص  لتحســين 

طب
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أبرز 5 خرافات مضللة عن الذكاء 
الاصطناعي وحقيقتها

الــذكاء  مــع  ظهــرت  التــي  الضجــة  صاحبــت 
الاصطناعــي والتعلــم الآلــي، العديــد مــن الأخطــاء 
هــذا  عــن  الخاطئــة  والمفاهيــم  الواقعيــة  غيــر 
المجــال فــي شــتى المجــالات وحتــى فــي الســينما 
الفكــرة  طبــق  الحبكــة  كانــت  والأفــام، فمهمــا 
جيــوش  مــن  والخــوف  الكراهيــة  هــي  الرئيســة 

الــذكاء. فائقــة  الكمبيوتــر  وأجهــزة  الروبــوت 

ودائمًــا كانــت علــوم الكمبيوتــر ومــا يتفــرع منهــا 
مــادة تتغــذى عليهــا هوليــوود منــذ عقــود، وعــادة 
مــا تظهــر بشــكل ســيء، ســواء كان HAL فــي فيلم 
 ”T-800“ أو فــي ”A Space Odyssey :2001“
فــي فيلــم “Terminator”، وأحيانًــا مــن حيــن لآخــر 
 Project 2501 in“ يظهــر مراعيًــا للآخريــن مثــل

.“Ghost in the Shell

وتبقــى هنــاك بعــض الأســئلة العقلانيــة بحاجــة 
لإجابــات مشــروعة، لذلــك لنحطــم الخرافــات ونبــرز 
الحقائــق حــول الــذكاء الاصطناعــي بــكل فروعــه 

ــق. ــم العمي ــي والتعل ــم الآل ــل التعل مث

ســوف  الاصطناعــي  الــذكاء  الأولــى:  الخرافــة 
الوظائــف يســلبنا 

الحقيقــة: معظمهــا ســتعمل علــى تغييــر الوظائــف 
الحاليــة وإنشــاء وظائــف جديــدة

هــذا هــو أعظــم خــوف، وهــو شــرعي حيــث يتــم 
اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لأتمتــة العديــد مــن 
الوظائــف المملــة والمتكــررة فــي مجــالات متنوعة 
مثــل خدمــة العمــاء وإدارة مركــز البيانات والأشــعة 

وغيرهــا.

علوم
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قــد تتأثــر بعــض الصناعــات وقــد يتشــرد بعــض 
وبشــكل  باســتمرار  حــدث  ذلــك  لكــن  العمــال، 
منتظــم حيــث تســببت الثــورة الصناعيــة فــي أواخــر 
ــزوح واســع النطــاق ووضعــت  ــرن الـــ19 فــي ن الق
ــدواب  ــي تجرهــا ال ــات الت ــة والعرب الســيارة الأحصن

خــارج العمــل.

الخرافــة الثانيــة: الــذكاء الاصطناعــي أكثــر ذكاء مــن 
النــاس

الحقيقــة: الــذكاء الاصطناعــي ذكــي بالقــدر الــذي 
ــه تبرمج

والأكثــر  الأرض  وجــه  علــى  محــرك  أذكــى  يبقــى 
تطــورًا هــو العقــل البشــري، ولــن يطــور الخبــراء 
الدمــاغ  علــى  يتفــوق  ذكاء  الاصطناعــي  الــذكاء 

البشــري.

الخوارزميــات  ينشــئون  الذيــن  هــم  البشــر 
الــذكاء الاصطناعــي،  التــي تشــكل  والمعلومــات 
ــا الأدوات اللازمــة  ــا ونمنحه نحــن ننشــئها ونعلمه

عنــا. نيابــة  معينــة  قــرارات  لاتخــاذ 

ويمكــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي بعــض 
الدوائــر لاتخــاذ القــرارات بشــكل أســرع مــن البشــر، 
لكــن هــذا لا يعنــي أن القــرارات صائبــة أو مدروســة 

أو دائمًــا النتيجــة الصحيحــة.

الخرافــة الثالثــة: لا تحتاج الشــركات إلى اســتراتيجية 
الــذكاء الاصطناعي

الحقيقة: نعم تحتاج

مجــال  أو  منظمــة  أو  قطــاع  هنــاك  يكــون  لــن 
أعمــال بعيــدًا تمامًــا عــن الــذكاء الاصطناعــي، مــن 
الخطــر ألّ يكــون لديــك خطــة مدعومــة مــن الــذكاء 

ســوف  بالتأكيــد  منافســيك  لأن  الاصطناعــي 
يكونــون قادريــن علــى الاســتجابة لتغيــرات الســوق 

بشــكل أســرع.

ســوف  الاصطناعــي  الــذكاء  الرابعــة:  الخرافــة 
القــرارات ويتخــذ  يشــخص 

الواقــع: نعــم، لكــن الــذكاء الاصطناعــي لــن تكــون 
لــه الكلمــة الأخيــرة

اليــوم، أخصائيــو الأشــعة هــم خبــراء فــي تقييــم 
الأشــعة الســينية، والرنيــن المغناطيســي، ومســح 

CAT، والصــور الطبيــة الأخــرى.

أحــد الجهود الرئيســة التــي بذلها الذكاء الاصطناعي 
هــو تعليــم مصنفــي الصــور للتعــرف علــى العيــوب 
مثــل الأورام، ومســح ملاييــن الصــور بشــكل أســرع 
وبشــكل أكثــر شــمولًا ممــا يمكــن لأي شــخص أن 

يحققه.

ومع ذلك، ســيظل الطبيب أو اختصاصي الأشــعة 
هــو صاحــب الكلمة النهائية لتحديد التشــخيص.

الخرافــة الخامســة: ليــس لــدي أي فكــرة عمــا يفعلــه 
الــذكاء الاصطناعــي وهــل بإمكانــي الوثــوق به

الحقيقة: الذكاء الاصطناعي أكثر شفافية الآن

فــي وقــت مبكــر، كان يُنظــر للــذكاء الاصطناعــي 
علــى أنــه صنــدوق أســود، نظــام غامــض يعمــل 
دون تقديــم نظــرة عــن عمــل الخوارزميــة الأساســية 
توفــر  لا  الأنظمــة  بعــض  أن  وحيــن  ولمــاذا، 
الشــفافية، إلا أن بائعــي البرامــج ومطــوري أنظمــة 
الــذكاء الاصطناعــي علــى نحــو متزايــد يوفــرون رؤيــة 

أفضــل لكســب ثقــة العميــل.
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كيف يُساهم الذكاء الاصطناعي في 
رفع مستوى معيشة البشر؟

تســود فكــرة أن الــذكاء الاصطناعــي ســوف يزيــد 
مــن  المزيــد  وأن  المجتمــع  فــي  البطالــة  نســب 
ممــا  عنهــا  الاســتغناء  ســيتم  العاملــة  الأيــدي 
ســيزيد نســب الفقــر، ولكــن هنــاك مــن لــه وجهــة 

نظــر مغايــرة تمامًــا.

الــذكاء  أن  فــي  الأخــرى  النظــر  وجهــة  وتتمحــور 
الاصطناعــي ســيخلق الكثيــر مــن الثــروة عــن طريــق 
العمــل فــي الشــركات والأراضــي بحيــث يمكــن أن 
يزيــد الدخــل القومــي، وهــو مــا يعنــي حصــول كل 
شــخص بالــغ فــي الولايــات المتحــدة علــى ســبيل 
المثــال علــى 13.5 ألــف دولار ســنويًا مــن أربــاح 
أعمــال الــذكاء الاصطناعــي خــال 10 ســنوات مــن 

الآن.

يعمــل  الاصطناعــي  الــذكاء  بســيطة،  المعادلــة 
والأربــاح  الإيــرادات  وتــزداد  التكاليــف  فتنخفــض 
ومــع تقاســم هــذه الأربــاح بيــن الدولــة والمواطــن 
هــذه  مــن  حصــة  علــى  بالــغ  فــرد  كل  ســيحصل 
الإيــرادات دون أن يكــون لــه دور مباشــر بــأي مــن 

الأعمــال. هــذه 

هــذا مــا يعتقده ســام ألتمان، المؤســس المشــارك 
ورئيــس منظمــة “أوبــن إيــه آي”  غيــر الربحيــة التــي 
يقــع مقرهــا فــي ســان فرانسيســكو والتــي تركــز 

علــى الــذكاء الاصطناعــي.

ويقــول ألتمــان: “يذكرنــي عملــي اليومــي بحجــم 
ســيأتي  الــذي  والاقتصــادي  الاجتماعــي  التغييــر 
فــي وقــت أقــرب ممــا يعتقــده معظــم النــاس، 
ــر والتعلــم ســتؤدي  فالبرامــج التــي يمكنهــا التفكي
بــه  يقــوم  الــذي  العمــل  مــن  والمزيــد  المزيــد 
إلــى  الحكومــات  تحتــاج  ولكــن  الآن،  الأشــخاص 

الاســتجابة وفقًــا لذلــك، حيــث يقــول ألتمــان: “إذا 
لــم تتكيــف السياســة العامــة مــع هــذه التطــورات، 
ــاس فــي وضــع أســوأ  ســينتهي الأمــر بمعظــم الن

ممــا هــم عليــه اليــوم”.

ــع  ولكــن إذا قامــت الحكومــات بجمــع وإعــادة توزي
الثــروة التــي ســيولدها الــذكاء الاصطناعــي، فــإن 
الاصطناعــي  للــذكاء  الهائلــة  الإنتاجيــة  مكاســب 
يمكــن أن تجعــل مجتمــع المســتقبل أقل انقســامًا، 
وتمكــن الجميــع مــن المشــاركة فــي مكاســبه، كمــا 

يؤكــد ألتمــان.

برامــج  ســيُمكن  الاصطناعــي  الــذكاء  أن  ويــرى 
الحاســوب مــن قــراءة الوثائــق القانونيــة وتقديــم 
المشــورة الطبيــة فــي الســنوات الخمــس المقبلــة، 
مشــيرًا إلــى أنــه مــع تســارع وتيــرة التنميــة، فــإن 

اقتصاد
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الــذكاء الاصطناعــي ســيخلق ثــروة هائلــة، ولكــن 
فــي الوقــت نفســه فــإن ســعر العمالــة ســينخفض 
نحــو الصفــر، ويضيــف أن الأمــر خياليًــا، لكنــه شــيء 
يمكــن أن تقدمــه التكنولوجيــا وفــي بعــض الحالات 
قدمتــه بالفعــل، تخيــل عالمًــا أصبــح فيــه كل شــيء 
الســكن والتعليــم والطعــام والملابــس ومــا إلــى 

ذلــك بنصــف التكلفــة الحاليــة أو أقــل.

الشــركات  مــن  ســتأتي  الثــروة  أن  ألتمــان  وذكــر 
والأراضــي  الاصطناعــي  الــذكاء  يشــغلها  التــي 
التــي يســتصلحها، ويجــب علــى الحكومــات فــرض 
ضرائــب علــى رأس المــال، وليــس العمالــة، ويجــب 
توزيــع هــذه الضرائــب علــى المواطنين، وســيحصل 
ــى 18  ــد أعمارهــم عل ــن تزي ــن الذي ــع المواطني جمي
عامًــا علــى دخــل بالــدولار، ومــن خــال منــح كل 
للــذكاء  القومــي  المنتــوج  فــي  ملكيــة  مواطــن 

للجميــع. المجتمــع  الاصطناعــي، سيتحســن 

ويســتكمل ألتمــان حديثــه مؤكــدًا أن كل مــن يملــك 
ــازون يريــد أن يرتفــع ســعر الســهم،  ــي أم حصــة ف
ومــع ارتفــاع الأصــول الفرديــة للأفــراد جنبًــا إلــى 
ــة  ــة حقيقي ــم مصلح ــإن لديه ــة، ف ــع الدول ــب م جن
ــه  ــد، ويؤكــد أن ــة بلدهــم يعمــل بشــكل جي فــي رؤي
مــع وضــع هــذا النظــام فــي الاعتبــار، فــي غضــون 
10 ســنوات، ســيحصل 250 مليــون بالــغ يعيشــون 

ــركا علــى 13.5 ألــف دولار ســنويًا. فــي أمي

للحصــول علــى هــذا الرقــم، يقــدر ألتمــان أن قيمــة 
الســوقية  القيمــة  حســب  الأميركيــة  الشــركات 
ســتصل 50 تريليــون دولار و30 تريليــون دولار مــن 
الأراضــي المملوكــة للقطــاع الخــاص فــي الولايــات 
المقبــل،  العقــد  خــال  ســتتضاعف  المتحــدة 
هــذا  يكــون  أن  “يمكــن  بقولــه:  ذلــك  ويوضــح 
العائــد أعلــى بكثيــر إذا نجــح الــذكاء الاصطناعــي 
فــي تســريع النمــو، ولكــن حتــى لــو لــم يكــن كذلــك، 
فــإن 13.5 ألــف دولار ســتكون لهــا قــوة شــرائية 
ــا  ــه الآن، لأن التكنولوجي ــر ممــا هــي علي ــر بكثي أكب
ــر تكلفــة الســلع والخدمــات  ســتخفض بشــكل كبي
وســترتفع هــذه القــوة الشــرائية الفعالــة بشــكل 

كبيــر كل عــام”.

وكان إيلون ماســك صاحب شــركة تســا، قد ألمح 
إلــى مســتقبل مماثــل، حيــث قــال لشــبكة “ســي إن 
بــي ســي” فــي عــام 2016 أن هنــاك فرصــة جيــدة 
جــدًا لأن ينتهــي بنــا المطــاف بالحصــول علــى دخــل 
أساســي شــامل، أو شــيء مــن هــذا القبيل، بســبب 

الأتمتة.

إيــه  “أوبــن  أحــد مؤسســي  أيضًــا  ماســك  ويعــد 
آي”، لكنــه تــرك مجلــس الإدارة فــي عــام 2018، 
مشــيرًا إلــى حقيقــة أن تســا أصبحــت شــركة ذكاء 
اصطناعــي “إيــه آي”، لأنهــا طــوّرت قــدرات القيــادة 

ــة. الذاتي

وســواء كان ذلــك صحيحًــا أم لا، فــي ظــل المنــاخ 
السياســي الحالــي، فمــن المؤكــد أنــه مــن الممكــن 
ــل  مناقشــة مــا إذا كان المشــرعون ســيحققون مث
هــذه الخطــة، خاصــة فــي غضــون عقــد مــن الزمــن.
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كيف يُمكن للإنسان منافسة الآلات 
التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي

يطــرح الكثيــرون ســؤالًا بــارزًا وهــو هل نحــن أصبحنا 
حيــث  الروبوتــات  لعصــر  الأولــى  البدايــات  فــي 
ستســود هــذه الآلات فــي زمــن قــد لا يكــون بعيدًا، 
البشــر وتلقــي  وتســتولي علــى وظائــف ومهــام 

ــة؟. ــة البطال ــى هاوي ــن منهــم إل ــات الملايي بمئ

يقــول الأميركــي مارتــن فــورد مؤلــف كتــاب “حكــم 
الروبوتــات” إن الروبوتــات “لــن تغيــر بعــض الأشــياء 
ــل ســتغير كل  ــا، ب ــرًا مــن الأشــياء فــي حياتن أو كثي
ــب  ــد الكات ــى الحرفــي للكلمــة” ويؤك شــيء بالمعن
أن “الثــورة الحقيقيــة لــم تــأت بعــد، فمــا زلنــا فــي 

إرهاصاتهــا الأولــى فقــط.

وقــد لا يكــون هــذا بعيــدًا عــن الحقيقــة، فقــد بــدأت 
الروبوتــات مســيرتها كأدوات متواضعــة تعمل على 
مســاعدة البشــر فــي أداء بعــض المهــام البســيطة 

أو المتكــررة علــى نطــاق واســع، أو العمــل فــي 
ظــروف خطــرة قــد تشــكل تهديــدًا لحيــاة البشــر.

أمــا الآن ومــع التطــورات الأخيــرة فــي التعلــم الآلــي 
فــإن  الخوارزميــات،  وعلــم  الاصطناعــي  والــذكاء 
الأمــر تعــدى ذلــك بكثيــر، حيــث أصبحــت الروبوتــات 
ــام  ــم وأداء أنشــطة ومه ــى التعل ــك القــدرة عل تمل
ووظائــف كثيــرة ومعقــدة كانــت حكــرًا علــى البشــر 

علــى مــر الزمــن.

نمو كبير ومتسارع
وفــي هــذا الســياق، مــن المتوقــع أن تنمــو صناعــة 
الروبوتــات بشــكل كبيــر خــال الســنوات القادمــة، 
وتشــير التقديــرات إلــى أن هــذا القطــاع قــد تصــل 
ــول عــام 2030،  ــار دولار بحل ــى 260 ملي ــه إل قيمت

كمــا ذكــرت منصــة “فيوتشــر ليــرن”( مؤخــرًا.

أعمال

علوم
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العــام الماضــي، بلــغ العــدد الإجمالــي للوحــدات 
أنحــاء  جميــع  فــي  وحــدة  مليــون   12 الروبوتيــة 
العالــم، كمــا لوحــظ ارتفــاع كبيــر بنســبة وصلــت 
إلــى %12 فــي شــحنات الروبوتــات مــن عــام 2020 

إلــى 2022 فــي جميــع أنحــاء العالــم.

ونجحــت صناعــة الروبوتــات فــي توظيــف أكثــر مــن 
150 ألــف عامــل ماهــر علــى المســتوى الدولــي، 
وتخطــط %88 مــن الصناعــات للتحول إلى الأتمتة 
ــا  ــة لتكنولوجي ــة التحتي ــة فــي كل جوانــب البني الآلي
المعلومــات الخاصــة بهــم، وفــق مــا ذكــرت منصــة 

“إنتــر برايــز إنجينيرينــغ سوليوشــن” مؤخــرًا.

البشــرية  القــدرات  لمقارنــة  جديــدة  آليــة 
لروبوتيــة وا

ــدأ فعــاً، والخطــر حقيقــي وموجــود  التحــول قــد ب
ويهــدد وظائــف الملاييــن مــن البشــر فــي العالــم، 
وفــي الحقيقــة عندمــا نفكــر فــي الروبوتــات، فــإن 
هــذه  ســتحل  هــل  أذهاننــا:  إلــى  يتبــادر  مــا  أول 
الروبوتــات مكاننــا فــي أدوارنــا الوظيفيــة؟ مهمــا 
كانــت الإجابــة، فــإن الســؤال الثانــي يــكاد يكــون 
مؤكــدًا: كيــف يمكننــي التأكــد مــن أن وظيفتــي 

ليســت مهــددة؟.

لــوزان  جامعــة  مــن  الباحثيــن  مــن  فريــق  أصــدر 
السويســرية بحثًــا علميًــا يُقــدم إجابــة تفصيليــة عــن 
هذيــن الســؤالين، حيــث ابتكــروا طريقــة لتقييــم 
بالفعــل  الموجــودة  والوظائــف  المهــام  مــن  أي 
الســنوات  الآلات  بهــا  تقــوم  أن  المرجــح  مــن 
القادمــة مــن خــال دراســة القــدرات الروبوتيــة مــع 
معلومــات التوظيــف والدخــل، وقــدرة البشــر علــى 

والمنافســة. الابتــكار 

التحول الوظيفي
“التحــول  لـــ  آليــة  أيضًــا  الباحثــون  طــور  كمــا 
الوظيفــي” لنقــل الموظفيــن والعمــال المهدديــن 
ــى قــدر أقــل مــن إعــادة  ــاج إل ــى مهــن أخــرى تحت إل
التأهيــل والتدريــب، كمــا ذكــرت منصــة “أناليتكــس 
إنســايد” التــي نقلــت أهــم مــا ورد فــي البحــث.

ويقــول البروفيســور داريــو فلوريانــو مديــر “مختبــر 
ــد  ــراء العدي ــم إج ــة: “ت النظــام الذكــي” فــي الجامع
مــن الدراســات فــي الســابق لتقديــر عــدد المهــن 

التــي ســيتم تشــغيلها بواســطة الروبوتــات، ولكنهــا 
جميعًــا كانــت تســلط الضــوء علــى روبوتــات البرامج 
مثــل التعــرف علــى الصــوت والصــورة، الدردشــة، 

الاستشــارة الماليــة، وغيرهــا الكثيــر”.

ــار  ــن الاعتب ــا بعي ــد أخذن ــا فق ــف: “مــن جانبن ويضي
الــذكاء  تكنولوجيــا  فقــط  ليــس  دراســتنا  فــي 
الذكيــة  الروبوتــات  أيضًــا  ولكــن  الاصطناعــي، 
الحقيقيــة التــي تنفــذ المهــام الجســدية، وابتكرنــا 
آليــة لمقارنــة القــدرات البشــرية والروبوتيــة فــي 

المهــن. مــن  الكثيــر 

والجديــد فــي هــذه الدراســة هــو نمذجــة جديــدة 
العمــل،  احتياجــات  لتلبيــة  الروبوتــات  لقــدرات 
العمــل “خارطــة  وفــي هــذا الاتجــاه درس فريــق 
الطريــق الأوروبيــة الروبوتيــة” وهــي وثيقــة سياســة 
باســتمرار  مراجعتهــا  تتــم  الأوروبيــة  المفوضيــة 
مــن قبــل متخصصــي الروبوتــات، حيــث تغطــي 
العشــرات مــن المهــارات اللازمة للروبوتــات الحالية 
أو تلــك التــي قــد تكــون مطلوبــة فــي المســتقبل، 
مرتبــة فــي فئــات مختلفــة مثــل: التلاعــب، الرؤيــة، 

الاستشــعار، التفاعــل البشــري.

واســتخدم الباحثــون مقياسًــا معروفًــا لتحديــد درجــة 
“مســتوى  باســم  يعــرف  مــا  أو  التقنــي  التقــدم 
لمراجعــة  إل”  آر  “تــي  التكنولوجــي”  الاســتعداد 
المنشــورات البحثيــة وبــراءات الاختــراع ومواصفات 
المهــارات  التطــور فــي  لتقديــر مســتوى  المنتــج 

الروبوتيــة.

كمــا اعتمــدوا علــى كتالــوج “أُنتــون لايــن” للقــدرات 
مســتخدمة  مصــادر  مجموعــة  وهــو  البشــرية، 
علــى نطــاق واســع فــي ســوق العمــل بالولايــات 
وظيفــة،  ألــف  حوالــي  تصنــف  والتــي  المتحــدة 
وتحــدد المواهــب والقــدرات المطلوبــة لــكل منهــا.
بإمــكان  أصبــح  الوســائل  هــذه  طريــق  وعــن 
العلمــاء تحديــد المهــام والوظائــف التــي تســتطيع 
يفضــل  التــي  تلــك  أو  بهــا،  القيــام  الروبوتــات 
اســتخدام البشــر فيهــا، عــن طريــق مقارنــة القــدرات 
البشــرية المســتقاة مــن قاعــدة البيانــات التــي بناها 
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الفريــق بالقــدرات الروبوتيــة الموجــودة فــي وثيقــة 
المفوضيــة الأوروبيــة ســالفة الذكــر.

ولنفتــرض مثــاً أن هنــاك مهمــة أو وظيفــة تحتــاج 
مســتوى  علــى  متناهيــة  بدقــة  يعمــل  مــن  إلــى 
أنــه  ســتخبرك  القاعــدة  فــإن  هنــا،  الملليمتــر، 
يفضــل إيــاء هــذه المهمــة إلــى روبــوت بــدلً مــن 
إنســان حيــث تتفــوق الروبوتــات فــي هــذا الأمــر، 
آر  “تــي  التكنولوجــي  الاســتعداد  أن مســتوى  أي 
إل” للروبوتــات أفضــل وأكثــر قــدرة مــن البشــر، أمــا 
إذا كانــت هنــاك مهمــة أو وظيفــة أخــرى لا تحتــاج 
لهــذا القــدر مــن الدقــة، أو تحتــاج للتفكيــر والإبــداع 
لتنفيذهــا فهنــا تخبــرك قاعــدة البيانــات أنــه يفضــل 

ــا. ــام به إعطــاء هــذه الوظيفــة للبشــر للقي

كيف نقاوم الأتمتة؟
ــث  ــم تصنيــف ألــف وظيفــة، حي ــك، ت ونتيجــة لذل
يتــم  أن  فــي  خطــر  أدنــى  “الفيزيائيــون”  يواجــه 
يواجــه  بينمــا  بالروبوتــات،  عنهــم  الاســتعاضة 
“الجــزارون وعمــال تغليــف اللحــوم” أســوأ المخاطر، 
قطاعــات  فــي  الوظائــف  تميــل  عــام  وبشــكل 
الأغذيــة والبنــاء والتشــغيل والصناعــة إلــى أن تكون 

الأكثــر خطــورة حيــث تســتطيع الروبوتــات القيــام 
بهــا أفضــل مــن البشــر.

وقــال البروفيســور رافائيــل لاليــف “إن القضيــة 
الأكثــر إلحاحًــا التــي تواجــه الحضــارة الآن هــي كيــف 
البحــث  ويقــدم  للأتمتــة”.  أكثــر مقاومــة  تصبــح 
توصيــات مهنيــة شــاملة للأشــخاص المعرضيــن 
لخطــر كبيــر فــي أن تســتولي الآلات علــى وظائفهم 
ممــا يســمح لهــم بالانتقــال إلــى وظائــف أكثــر أمانًــا 
مــع إعــادة تأهيــل العديــد مــن كفاءاتهــم الســابقة، 
ومــن المفترض أن تســاعد الحكومــات المجتمعات 
فــي أن تصبــح أكثــر مقاومــة للأتمتــة باتبــاع هــذه 

النهــج.

لتحديــد  ذلــك طريقــة  بعــد  العلمــاء  ابتكــر  ولقــد 
الوظائــف البديلــة للوظائــف المهــددة والتــي تشــبه 
فــي طبيعتهــا الوظيفــة الســابقة، ولكنهــا تحتــاج 
لمهــارات لا تعتمــد كثيــرًا علــى الأتمتــة، وذلــك 
بهــدف إعــادة الهيكلــة وتخفيــف الخطــر إلــى الحــد 

الأدنــى.

فــي  التقنيــة  هــذه  ســتعمل  كيــف  ولمعرفــة 
مــن  بيانــات  اســتخدموا  العمليــة،  الممارســة 
آلاف  وصممــوا  الأميركيــة،  العاملــة  القــوى 
التغييــرات المهنيــة بنــاءً علــى خوارزميــة معينــة تــم 
اســتخدامها لهــذا الغــرض بهــدف الســماح للعمــال 
ــن يعملــون فــي مهــن ووظائــف  والموظفيــن الذي
متوســطة  أخــرى  لوظائــف  للانتقــال  مهــددة 
آنــي،  الخطــورة، وغيــر مهــددة بشــكل مباشــر أو 
وهــو مــا يضمــن إعــادة توزيــع أكثــر عدالــة للوظائــف 
بيــن البشــر والروبوتــات فــي المســتقبل بنــاء علــى 

الطرفيــن. مــن  كل  وإمكانيــات  قــدرات 

واقعــة،  حقيقــة  صــارت  الروبوتــات  فــإن  وبعــد، 
وســيزداد الاعتمــاد عليهــا أكثــر فأكثــر يومًــا بعــد 
هــذا  مــع  نتأقلــم  أن  البشــر  نحــن  وعلينــا  يــوم، 
التغيــر، ولا خــوف علــى البشــرية هنــا، فقــد اعتــاد 
الإنســان علــى العيــش والتأقلــم مع شــتى الظروف 
والمتغيــرات علــى مــر العصــور، ولــن يكــون الزمــن 

الروبوتــي اســتثناء عــن هــذه القاعــدة.
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طرق استخدام الذكاء الاصطناعي 
لمحاربة التغير المناخي

 World“ موقـع  نشـره  حديـث  تقريـر  كشـف 
الأمـم  تقريـر  إلـى   ،”Economic Forum
المتحـدة الصـادر عـن الهيئـة الحكوميـة الدوليـة 
المعنيـة بتغيـر المنـاخ “IPPC” والذي يؤكد عدم 
احتمـال الوضـع المناخـي الحالي لتأجيـل الحلول، 
حيـث تزامـن التقريـر مـع كـوارث طبيعيـة كبيـرة 

العالـم. حـول 
كمـا أظهـر تحليـل بيانـات مشـروع الكشـف عـن 
الكربون “CPD” أن نسـبة الشـركات التي أعلنت 
عـن انخفـاض الانبعاثـات لا تتجـاوز %7، لذلـك 

يجـب علينـا الإسـراع فـي إيجـاد الحلـول.
ويجـب اسـتخدام التقنيـات المبتكـرة التـي نتجـت 
عـن التقـدم الكبيـر فـي مجال الـذكاء الاصطناعي 
لمحاربـة التغيـر المناخي، ومـن المؤكد أنه يمكن 
نسـبة  لقيـاس  الاصطناعـي  الـذكاء  إلـى  اللجـوء 
الانبعاثـات وتخفيفيهـا، حيـث تقيـس كل شـركة 
الخطـوط الأساسـية ثـم تضـع الأهـداف وبعدهـا 
تتخـذ الإجـراءات، ولكـن معظـم الشـركات تعلـق 

عنـد الخطـوة الأولـى.
الاصطناعـي  الـذكاء  برامـج  توظيـف  ويمكـن 
لمسـاعدة الشـركات فـي إنجـاز جميـع الخطـوات، 
كبرنامـج “BCG’S CO2 AI” الـذي يسـاعد فـي 
تقليـل %30 مـن نسـبة الانبعاثـات، ومثـال آخـر 
 ”electricityMap“ على ذلك شـراكة جوجل مع
التـي تهـدف إلـى تقليـل انبعاثـات ثنائي أوكسـيد 

الكربـون الناتـج عـن عمليـة اسـتهلاك الكهربـاء.
نمـاذج  تمكيـن  الاصطناعـي  الـذكاء  ويسـتطيع 
مواجهـة  فـي  للمسـاعدة  المبتكـرة  الشـركات 

التغيـر المناخـي، حيـث يمكـن لخوارزميـات الذكاء 
الاصطناعـي الذكيـة فـي مجـال الزراعـة أن تحـدد 
قـدرة  إلـى  إضافـة  والأتربـة،  الأراضـي  أفضـل 
فـي  الكربـون  قيـاس  علـى  الاصطناعـي  الـذكاء 

قليلـة. بكلفـة  التربـة 
الاصطناعـي  الـذكاء  اسـتخدام  يمكـن  كمـا 
لضمـان  الصناعيـة  الأقمـار  عبـر  صـور  لالتقـاط 
امتثـال المزارعيـن للتغييـرات فـي عمليـات البـذر 
ثنائـي  شـهادات  وبيـع  بالمسـتثمرين  المتعلقـة 

لاحقًـا. الكربـون  أوكسـيد 
علاوة علـى ذلـك، يمكـن للـذكاء الاصطناعـي أن 
أمـام  الصمـود  علـى  المجتمعـات  قـدرة  يحسـن 
المخاطـر المناخيـة، فعلـى سـبيل المثـال يمكـن 
أخطـر  يحـدد  أن   )Hydronet( جوجـل  لبرنامـج 
الثغـرات المتعلقـة بفيضانـات الأنهـار بدقـة غيـر 

مسـبوقة. 
كمـا يمكـن أيضًـا أن يسـاعد الـذكاء الاصطناعـي 
حـدة  مـن  للتخفيـف  الاسـتباقي  التخطيـط  فـي 
تمامًـا  الحاجـة،  عنـد  المسـاعدة  ونشـر  الأزمـات 
الـذكاء   )BCG GAMMA( فريـق  اسـتخدم  كمـا 
الاصطناعـي لإطفـاء النيران في غابات أسـتراليا.

ومن الجدير بالذكر أن محاربة التغير المناخي تقع 
حاليًا على عاتق الشركات العالمية الكبرى، حيث 
يجـب عليها الاسـتفادة بشـكل فعـال مما يقدمه 
الـذكاء الاصطناعـي مـن قوة لمواجهـة التحديات 

التي تمنعها من تقليل نسـبة الانبعاثات.

مناخ
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